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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion caficultura y turismo comunitario en la provincia de Loja-
Ecuador fue desarrollar una revisiéon bibliografica e investigaciéon documentada que determine la
factibilidad de aplicar el turismo comunitario en la zona cafetalera de la provincia de Loja. Para cumplir
con el objetivo se aplicd la técnica de bola de nieve en base a la documentacién bibliografica y
linkografica encontrada, lo primero fue recolectar y seleccionar informacion relacionada a la
produccién de café en la provincia de Loja y actividades de turismo comunitario que incluyan en su
recorrido la visita a fincas de produccion de café, La informacion seleccionada proviene de
instituciones oficiales a nivel nacional como el Ministerio de Turismo (MINTUR), Asociaciones de
caficultores de la provincia de Loja, productores, procesadores y comercializadoras independientes a
los cuales se les aplico encuestas y entrevistas, exportadores de café de la provincia de Loja,
Observatorio de turismo de la UTPL y del Gobierno Auténomo Descentralizado del Loja (GAD),
adicional a lo ya mencionado, se seleccionaron 12 publicaciones de revistas cientificas. Entre los
principales hallazgos tenemos que: las experiencias de turismo comunitaria en la provincia de Loja son
recientes, no obstante, representa una alternativa importante para un uso sostenible de los recursos
naturales, un porcentaje menor al 10% de los caficultores de la provincia de Loja estan practicando el
turismo comunitario con vistas a las fincas cafetaleras, el futuro de emprendimientos turisticos
comunitarios combinados con la producciéon de café es alentador, para ello se debe mejorar los
procesos de organizacion de todos los actores, esto permitird lograr un mejoramiento en la calidad
de vida de las comunidades rurales de la provincia de Loja.
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ABSTRACT

The objective of this research coffee growing and community tourism in the province of Loja-Ecuador
was to develop a bibliographic review and documented research that determines the feasibility of
applying community tourism in the coffee growing area of the province of Loja. To meet the objective,
the snowball technique was applied based on the bibliographic and linkographic documentation found,
the first thing was to collect and select information related to coffee production in the province of Loja
and community tourism activities that include visits to coffee production farms. The selected
information comes from official institutions at the national level such as the Ministry of Tourism
(MINTUR), Associations of coffee growers in the province of Loja, independent producers, processors,
and marketers to which it was applied. surveys and interviews, coffee exporters from the province of
Loja, Tourism Observatory of the UTPL and the Decentralized Autonomous Government of Loja (GAD),
in addition to what was already mentioned, 12 publications from scientific journals were selected.
Among the main findings we have that: the experiences of community tourism in the province of Loja
are recent, however, it represents an important alternative for a sustainable use of natural resources,
the future of community tourism ventures combined with coffee production, for this, the organization
processes of all the actors must be improved to achieve an improvement in the quality of life of the
communities.

Keywords: Associations, value chain, coffee growing, producers, community tourism.
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INTRODUCCION

Cuando hablamos de café, tenemos que referirnos a una de las historias mas atractivas y
romanticas que puede existir y para ello hay que remontarse y ubicarnos en Etiopia donde
segln algunos historiadores e investigadores el café tuvo su origen, especificamente en la
provincia de Kaffa. No existen pruebas cientificas ni datos histéricos concretos, pero si
existen muchos relatos de como se lo descubre, uno de los mas escuchados es que un pastor
de cabras etiope le asombro el animado comportamiento que tenian las cabras después de
haber mascado unas cerezas rojas, la leyenda relata que el pastor divagaba por las
montafias mientras sus cabras saltaban felices en busqueda de alimento, gozosas en la
libertad de su dieta sin restricciones de su dia, sin horarios (Artusi,2016). Uno de esos dias
el pastor se asombrd al ver que sus cabras no regresaban al sonar de su flauta, al
encontrarlas estas corrian embravecidas, se daban tumbazos unas contra otras, se erguian
sobre las patas traseras y balaban en un éxtasis frenético. Las cabras estaban locas, continua
el relato tanta fue la curiosidad del pastor que recolecto algunas cerezas rojas para llevarlas
a los monjes de un monasterio quienes al probarlas dijeron que era un fruto amargo
incomible ante ello lo arrojaron al fuego, al pasar unos minutos con el calor del fuego se
separé la pulpay comenzoé a tostarse y el aroma del primer café los dejo enamorados.

Respecto a la actividad turista de acuerdo con su planificacién y desarrollo, puede ayudar a
los pueblos a salir de la pobreza y a construir mejores vidas (Moreno & Coromoto, 2011) es
tan grande la dinamica que existe entre el turismo y la actividad econémica de cada region
que amerita ser tematica de investigacion desde diferentes enfoques. Para ser mas
especificos, La Organizacion Mundial de Turismo (OMT) entiende al turismo rural como “un
tipo de actividad turistica en el que la experiencia del visitante esta relacionada con un
amplio espectro de productos vinculados por lo general con las actividades de naturaleza, la
agricultura, las formas de vida y las culturas rurales, la pesca con caflay la visita a lugares de
interés” (Organizacion Mundial de Turismo, 2015).

Las actividades consideradas en el turismo comunitario se desenvuelven en entornos no
urbanos que cumplen entre otras las siguientes caracteristicas: baja densidad demografica,
paisajes y ordenacién territorial donde prevalece la agricultura y la silvicultura y unas
estructuras sociales y formas de vida tradicionales. El objetivo de la presente investigacién
es desarrollar una investigacién que determine la factibilidad de aplicar el turismo
comunitario en la zona cafetera de la provincia de Loja. Para ello se aplic6 la metodologia de
la revision bibliografica e investigacion documenta.

LA PRODUCCION DE CAFE EN LA PROVINCIA DE LOJA

En el territorio ecuatoriano, el café ha tenido gran importancia porque ha constituido una
fuente de ingresos para las familias que se dedican a su cultivo, su produccion inicia en el
pais aproximadamente en los afios 1830 en la costa, especificamente en la provincia de
Manabi, luego de veinte afios se cultiva en el oriente y zonas de la costa; a partir del afio
1989 luego de la ruptura del Acuerdo Internacional del café se genera una caida en su precio
internacional (Cumbicus y Jiménez, 2012).

Loja es una de las provincias con mayor tradicion de café en Ecuador. Para el afio 2000 que
se desarrolld el Censo Agropecuario, las estadisticas determinaron que existian 29.500
hectareas sembradas, luego de 18 afios se realiz6 un nuevo levantamiento de informacion
y se determind que disminuy6 a 18.220 hectareas, esto representaba un 10% del total de
plantas sembradas de café en todo el pais (INEC, Encuesta de produccion, 2018).
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De acuerdo con informacién proporcionada por el INEC para el afio 2021 en la provincia de
Loja existian 31400 hectareas de café sembrados, de estas el 85% es de la variedad arabica
y lo restante corresponde a la variedad robusta, el método para el cultivo que se practica
varia dependiendo del cantén en el que se siembra, en la actualidad como una forma de
adaptarse a los efectos del cambio climatico en la mayoria de cantones se esta poniendo en
practica la agroforesteria que es una practica que combina con el cultivo de arboles (Cultura
cafetera, 2019). En el caso del café, se plantan arboles de sombra que ayudan a regular la
temperatura, la humedad y la calidad del suelo. Esto puede mejorar la calidad del caféy
reducir los costos de produccion, al mismo tiempo que se fomenta la biodiversidad y se
protege el medio ambiente.

EL TURISMO RURAL EN LA PROVINCIA DE LOJA

El turismo abarca una evolucién conceptual muy amplia que ha ido cambiando con el pasar
de los afios, definiéndose, asi como un fenémeno social, cultural y econémico, sin embrago
su esencia sigue siendo la misma: desplazamiento momentaneo de las personas de un lugar
a otro con el fin de recreacién o negocios, fuera de su entorno tradicional (Faraldo &
Rodriguez, 2014; OMT, 2016).

Conforme ha pasado el tiempo y con ellos los gustos y preferencias de los consumidores, el
turismo ha tenido que evolucionar, una de esas nuevas demandas es un turismo que
permite estar en contacto con la naturaleza disfrutar de la riqueza paisajistica, el conocer
incomparables destinos y realizar un sinnumero de actividades, aqui el turista lograra
ubicarse en otra perspectiva donde podra formar parte del entorno que le rodea, es asi
como se genera el turismo rural. El turismo rural es una nocién muy amplia que abarca tanto
el agroturismo o turismo en casa del agricultor, es aquel turismo que se efectlia en espacios
rurales fuera del casco urbano, se caracteriza por realizar actividades al aire libre teniendo
acercamiento con la naturaleza y las riquezas culturales que lo rodean con una actitud y
compromiso de disfrutar y participar de la conservacion de los recursos naturales y
culturales (Serrano & Molina, 2002; Pavon, 2015).

Es necesario mencionar que del turismo rural nace una nueva modalidad de turismo que es
el turismo comunitario que surge como una alternativa para que las comunidades rurales
puedan reactivar la economia de sus sectores, utilizando los conocimientos ancestrales,
revalorizando los recursos naturales y culturales de la localidad, este tipo de turismo a partir
de la pandemia generada por el Covid-19 ha tomado mucha fuerza en el sector rural ya que
fue visto como una manera de evitar contagios que se daban en lugares muy concurridos y
en lugares serrados, desde entonces los productores agricolas de la provincia vienen
trabajando en adecuar y promocionar sus fincas para atraer a turistas nacionales e
internacionales.

METODOLOGIA

La provincia de Loja es una de las 24 provincias que conformar la Republica del Ecuador. Su
capital administrativa es la ciudad de Loja, la cual ademas es su urbe mas grande y poblada.
Ocupa un territorio de 11066Km2 siendo la novena provincia del pais por extensién. Limita
con las provincia de El Oro al noroeste; con la provincia de Zamora Chinchipe al este; con la
provincia del Azuay al norte; al sur con las provincias peruanas de Sullana y Ayabaca, y al
oeste con las provincias de Zarumillay Tumbes, también pertenecientes al Peru. (INEC,
2019).

Segun el ultimo censo nacional (2010) en la provincia de Loja habitan 511184 personas, esto
la convierte en la décima provincia con poblacién del pais, la constituyen 16 cantones de los
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cuales se derivan sus respectivas parroquias urbanas y rurales. La provincia
de Loja presenta una zona caliente y seca, y una zona humeday fresca, unidas mediante una
franja "tibia"(INEC;2019) es sobre la base de estos ritmos pluviométricos y de sus
consecuencias directas sobre el desarrollo de la vegetacidn natural y de la agricultura que la
zona humeda liga a la provincia con los Andes ecuatorianos y la zona seca la une al desierto
costero del Perd.

Entre las tres principales ramas de actividad que desarrollan sus habitantes estan el
comercio al por mayor y al por menor (18.7%), la agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
(12.2%), la construccién (9.8%). El café que se cultiva en la provincia de Loja cuenta con
Denominacién de Origen, distincion que le permite dar a conocer que este producto cuenta
con caracteristicas singulares propias de esta zona de produccion. El sello denominacién de
origen “Lojano Café de Origen” protege legalmente la reputacion y calidad del café “lojano”
El Codigo Organico de la Economia Social de los Conocimientos mas conocido como Codigo
Ingenios y la Decisién 486 de la Comunidad Andina de Naciones, establecen que, se entiende
por denominacion de origen a una indicacion geografica constituida por la denominacion de
un pais, de una regiéon o de un lugar determinado que se refiere a una zona geografica
determinada, y que se utiliza para designar un producto originario de ellos.

La metodologia utilizada en la presente investigacion fue la técnica de bola de nieve en base
a la documentacién bibliografica y linkografica encontrada (Castillo, 2015). Lo primero fue
recolectar y seleccionar informacion relacionada a la produccién de café en la provincia de
Loja y actividades de turismo rural que incluyan en su recorrido la visita a fincas de
produccién de café. La informacion seleccionada proviene de instituciones oficiales a nivel
nacional como el Ministerio de Turismo (MINTUR), Asociaciones de caficultores de la
provincia de Loja, productores, procesadores y comercializadoras independientes a los
cuales se les aplico encuestas y entrevistas, exportadores de café de la provincia de Loja,
Observatorio de turismo de la UTPL y del Gobierno Auténomo Descentralizado del Loja
(GAD), adicional a lo ya mencionado, se seleccionaron algunas publicaciones de revistas
cientificas.

RESULTADOS

Segun Cumbicus y Jiménez (2016) la problematica que abordan en la actualidad los
caficultores de la provincia de Loja radica en el bajo rendimiento por hectarea que es mucho
menor al rendimiento que tienen los caficultores de la provincia de Manabi, a ello se suma
el incremento de plagas y enfermedades, altos costos de insumos que vienen a disminuir la
rentabilidad. Existe poco financiamiento por parte de la banca publica para proyectos de
caficultura, en los ultimos afios se puede evidenciar que existe una deteriorada
infraestructura, vias de comunicacion en mal estado y poco asesoramiento técnico por parte
del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

La provincia de Loja por su ubicacién geografica y su diversidad de climas y temperaturas de
cada cantén, su altitud, el café es uno de los principales productos agricolas que emplea
mano de obra directa e indirecta, en los Ultimos afios los caficultores por propia iniciativa y
en algunos casos por apoyo estatal, estan implementando la cadena de valor del café, lo que
significa que inician desde una seleccién de la semilla hasta llegar a la venta del café ya sea
en los mercados nacionales e internacionales.

El Gobierno Nacional ya reconoce la importancia del café en la economia del pais. Por ello,
a través del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), impulsa el “Proyecto de
Reactivacion de la Caficultura Ecuatoriana”, que busca elevar la productividad por hectarea,
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rentabilidad, investigacion, mejoramiento de la calidad con tecnologias y procedimientos
actuales e institucionalidad de la cadena de valor. Los beneficiarios de este proyecto son
unas 5000 familias productoras de café arabiga en Loja, involucradas en la tecnificacién de
sus cultivos, produciran aproximadamente de 20 a 30 quintales por hectarea de café,
haciendo uso oportuno de paquetes nutricionales balanceados y controles fitosanitarios
mas labores culturales propios del cultivo.

La asociatividad se ha convertido en un pilar fundamental para los caficultores a la fecha las
asociaciones existentes son: PROCAFEC, Asociacion los Molloqueros de Chaguarpamba,
APPACH, PROCAP, APROCAIRO, APECAEL, Nuevos Horizontes, Sefior de la Buena Esperanza,
Unién y Progreso, Asociacion de Produccion Agropecuaria de Sozoranga, Agrosoledad y
Sefior del Buen Suceso. Uno de los beneficios obtenidos es la entrega de semillas de café
importado de Brasil que es un café mas resistente a las plagas y enfermedades, la entrega
fue de 1.8Kg. de semilla de café por hectarea, beneficiando a 208 familias dedicadas a esta
actividad.

La academia se ha convertido en un aliado fundamental de los caficultores, apoyando en el
desarrollo y formalizacion de negocios de los caficultores, la creacion de la Sub-Mesa de
Fortalecimiento Organizacional se han desarrollado actividades para capacitar a las
asociaciones en temas como: actualizacién sobre el marco normativo de la Superintendencia
de la Economia Popular y Solidaria, optimizaciéon de procesos, gestién empresarial y
contabilidad, cadena de produccién de café, etc.

En los Ultimos afios dadas las diferentes circunstancias se ha visto un considerable
incremento de caficultores, esto ha generado que se aumenten las fuentes de trabajo
directas e indirectas, generadora de empleo para familias vinculadas a otras actividades
como: comercio, agroindustria artesanal, transporte y exportacion, El incremento del precio
internacional esta motivando a que caficultores inviertan recursos en incrementar las areas
de produccién, para ello se estan capacitando en nuevas técnicas de produccion, pero aun
existen una gran mayoria de caficultores que contindian aplicando técnicas convencionales
qgue no les permiten incrementar su produccion y obtener un café de calidad acorde a las
exigencias de los nuevos mercados.

Convertir las fincas cafeteras en destinos turisticos, es una actividad que debe combinar la
cadenade valor de café especial con experiencias Unicas y auténticas, conectar la produccion
de café con la cultura resulta fundamental para lograr sostenibilidad, las nuevas tendencias
en cuanto a la demanda del consumidor buscan fomentar practicas recreativas, culturalesy
naturales que estén dirigidas a desarrollar un turismo sostenible mediante el equilibrio de
los aspectos ambientales, econdmicos y socioculturales de la regidn. Este se ha convertido
en un objetivo muy dificil de cumplir para el caficultor lojano ya que son muy pocos los que
han iniciado con un proyecto, en su gran mayoria su apuesta esta enfocada en incrementar
la produccion y obtener mayor rentabilidad.

Uno de los principales problemas que tienen que enfrentar los caficultores es el relevo
generacional como solucién a ello, estan encontrando en el turismo comunitario una gran
oportunidad para poder lograrlo ya que esta actividad motiva a los jovenes a quedarse en
sus fincas y plantear alternativas de negocios que estan relacionados con la produccion de
café, evitando su migracién a las principales ciudades de la region y del pais, ademas la
cadena de valor del café combinada con el turismo permite fortalecer los lasos familiares ya
gue cada uno de los miembros de la familia se especializa en algun eslabdn y de esa manera
el trabajo se garantiza para los miembros de la familia.
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Segun la experiencia de algunos caficultores sostienen que tanto el caficultor como el turista,
pueden beneficiarse de la relacion que surge entre la produccion de café y el turismo puesto
que es una actividad muy dinamizadora de la economia, generando progreso y crecimiento
en las comunidades rurales. Manifiestan que cuando el caficultor requiere de mas mano de
obra a los primeros que acuden es a los miembros de su familia, luego a los habitantes de
su localidad, esto genera una economia mas soélida.

En lo que respecta a la busqueda de mercados internacionales, la experiencia de fincas de
paises como Colombia les ayudado a entender que actualmente los compradores de café ya
no solamente les interesa la calidad del café, ya se ve experiencias de visitas a fincas para
poder constatar de forma personal como se cumple cada una de los eslabones de la cadena
de produccion, identificar las condiciones en las que se encuentran los trabajadores de la
finca, si sus remuneraciones son justas, condiciones en las que trabajan.

En la provincia de Loja segun reporte del Observatorio de Turismo de la Universidad Técnica
Particular de Loja para el afio 2022 un 65% de los turistas que realizaron turismo rural se
vieron motivados por la curiosidad de conocer en persona los procesos productivos que se
aplican en el café, generando un mayor dinamismo en los cantones dedicados a la
produccién de café. Esta informacién es vista como una gran oportunidad por parte de los
caficultores, pero consideran que deberia existir programas de capacitacion que sean
ofertados por las organizaciones a las que pertenecen y por instituciones publicas y
privadas.

CONSIDERACIONES FINALES

El turismo cafetero es un proyecto que en paises como Colombia y Brasil ha tomado mucho
tiempo implementarlo, es un proceso que incluyd la valoracién de los bienes culturales
tangibles e intangibles, un largo y costoso proceso de capacitacion de los caficultores, un
aliando fundamental en esos paises resulto la academia que con su aporte en la
investigacion y la vinculacion con la sociedad han podido ofrecer valiosa informacién y
ofertar programas de capacitacion dirigida al sector cafetalero, esto ha sentado las bases
para disefiar guiones de interpretacion y disefiar productos “fuera de lo comun”, basandose
en los valores de autenticidad y excepcionalidad de las fincas cafetaleras.

El ofertar productos y servicios basados en los recursos locales requiere un proceso de
interrelacion, donde deben intervenir y participar los diferentes actores publicos y privados,
para identificar y disefiar las rutas turisticas cafeteras que existen en la provincia de Loja,
sefializarlas, proporcionar informacién, promocién e interpretacion segun el caso.
Relacionar a los actores culturales con los del turismo requiere una gestion cultural, integrar
a las poblaciones, su cultura y el patrimonio. Pensar en la regién como un destino con una
variedad de ofertas culturales y turisticas generara clusteres locales y redes nacionales e
internacionales que facilitaran su divulgacién y promocion.

El caficultor debe ser identificado y apoyado como un emprendedor y comprender que
requiere de formacién, asistencia técnica, capacitacién y seguimiento oportuno y continuo.
De igual manera recibir asesoramiento en el disefio y elaboracion de los proyectos turistas
cafeteros y sus actores requieren un acompafiamiento puntual y personalizado a mediano
plazo y una inversién a veces no muy significativa para el mejoramiento de las fincas, por
ejemplo, con facilidades, sefializacion o adecuaciones para la prestacion de servicios o
actividades recreativas que estén relacionadas con su principal actividad que es la
caficultura.
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El estado en sus diferentes niveles debe considerarse en un aliado fundamental
comenzando con el mejoramiento de la red vial vias que en los actuales momentos se
encuentran en malas condiciones encareciendo el costo de produccion del caficultor, resulta
necesario que desde el sector publico se establezca como politica de estado la caficultura
para que de esa manera se puedan destinar recursos que estén dirigidos a capacitacion en
cada uno de los eslabones que conforman la cadena de valor de produccién del café, esto
lograra que a mediano y largo plazo se tenga un producto que pueda competir en los
mercados internacionales.
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