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RESUMEN

El turismo rural es crucial para fomentar el desarrollo sostenible ya que empodera a comunidades
locales, conserva tradiciones y promueve la apreciacion de entornos naturales. El objetivo de la
presente investigacion fue realizar un analisis al modelo de turismo rural que se viene aplicando el
cantén Saraguro. Para cumplir con el objetivo se aplicé la metodologia de la revision bibliografica e
investigacion documental, para ello se realiz6 la revision bibliografica de informacién oficial del
Ministerio de Turismo del Ecuador, Coordinacién zonal N° 7- Loja y publicaciones cientificas. A
continuacion se detalla algunos de los resultados encontrados: el 60% de la infraestructura ( rutas de
acceso terrestres) se encuentran en malas condiciones, el numero de visitantes en los meses de alta
demanda (julio, agosto y septiembre)sobrepasa en un 10 % la capacidad de carga que puede soportar
el ecosistema del lugar generando un alto impacto ambiental, contaminacién sonora y contaminacion
visual, La creciente demanda de turistas genera una mayor demanda de alimental y para cubrirla un
70% de agricultores utilizan técnicas agricolas no sustentables generando contaminacién en sus
fuentes de agua y desgaste del suelo. Un 50% de la poblacién del cantdn manifiesta haber recibido
capacitacién en algiin momento sobre biodiversidad, pero los operadores turisticos no la replican a
sus clientes y en las rutas es casi nula la informacién que ayude a los turistas a la practica del turismo
sostenible.
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ABSTRACT

Rural tourism is crucial to promoting sustainable development as it empowers local communities,
preserves traditions and promotes appreciation of natural environments. The objective of this research
was to carry out an analysis of the rural tourism model that the Saraguro canton has been applying to
face an economic reactivation while protecting the ecosystem where the activity takes place. To achieve
the objective, the methodology of bibliographic review and documentary research was applied; for this
purpose, a bibliographic review of official information from the Ministry of Tourism of Ecuador, Zonal
Coordination NO 7- Loja and scientific publications was carried out. Below are some of the results
found: 60% of the infrastructure (land access routes) are in poor condition, the number of visitors in
the months of high demand (July, August and September) exceeds by 10% the load capacity that the
ecosystem of the place can support, generating a high environmental impact, noise pollution and visual
pollution. The growing demand of tourists generates a greater demand for food and to cover it, 70%
of farmers use unsustainable agricultural techniques, generating pollution in their water sources and
soil wear. 50% of the canton's population claims to have received training at some point on biodiversity,
but tour operators do not replicate it to their clients and on the routes there is almost no information
that helps tourists practice sustainable tourism.
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INTRODUCCION

El 12 diciembre de 2015, en la Conferencia de las Partes de Paris (COP21) con 197
participantes, la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCC) alcanzaron un acuerdo histérico para combatir el cambio climatico y acelerar e
intensificar las acciones e inversiones necesarias para un futuro sostenible con bajas
emisiones de carbono (UNFCCS sites and platforms, 2021). El Acuerdo de Paris fue un evento
de caracter publico que se plante6 como objetivo reforzar la propuesta mundial a la
amenaza del cambio climatico para ello se propuso mantener el aumento de la temperatura
muy por debajo de los 2 grados centigrados en comparacién de los niveles preindustriales,
considerando un ideal de 1,5 grados centigrados (United Nation, 2022).

El acuerdo entrd en vigencia desde el afio 2020 y ofrece compromisos vinculantes de las
partes firmantes teniendo estas que presentar cada cinco afios sus contribuciones a la
agenda a nivel nacional. Los paises desarrollados deberan asumir el liderazgo mediante la
propuesta en su territorio de objetivos de reduccién absolutos, en lo que corresponde a los
paises en desarrollo deberan enfocar sus esfuerzos en mitigacion, mientras se los apoya en
el cumplimiento de los objetivos en funcién de sus diferentes realidades.

Uno de los productos que resulté del Acuerdo de Paris, es la Agenda 2030 que se ha
convertido en la hoja de ruta hacia un nuevo paradigma de desarrollo que considera como
rol central a las personas, el planeta, la prosperidad, la pazy las alianzas, para plasmarlo la
agenda cuenta con 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que son los que remplazan
a los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) y se convertiran en la ruta a seguir por las
Naciones Unidad hasta el afio 2030 y en una herramienta de planificacion y seguimiento
para los paises, tanto a nivel nacional como local (United Nation, 2022).

A través de estos 17 ODS con sus 169 metas y 231 indicadores, la firma se dio con un
compromiso universal y profundamente trasformador, incorporando el principio de
responsabilidades comunes pero diferenciadas construyendo una vision diferente del
desarrollo.

En lo concerniente a la regién adquiere una mayor fuerza los cambios de paradigma lo que
esta resultando fundamental para preparar el camino e implementar la agenda, a esto se
suman las Comisiones Regionales que se han convertido en espacios importantes para el
dialogo regional que permitiran la implementacion y el seguimiento de la agenda 2030y los
ODS. En este contexto el mes de mayo del afio 2016 los paises de América Latinay el Caribe
mediante la Resolucién 700 (XXXVI) en el marco de Trigésimo Sexto Periodo de Sesiones de
la Comision Econdmica para América Latinay el Caribe (CEPAL) crearon el Foro de los Paises
de América Latina y el Caribe sobre el Desarrollo Sostenible convirtiéndose en un
mecanismo de la regién para dar laimplementacién y seguimiento de la agenda 2030 (Reyes,
2019).

Con lo descrito, resulta necesario evaluar los modelos de gestién turistica que se estan
implementando en territorio, evaluacién que permitira general un informe sobre su
continuidad o recomendar un modelo de turismo sustentable.

Cuando nos referimos a turismo rural resulta imprescindible no referirnos a La Organizacion
Mundial de Turismo (OMT) que define al turismo rural como “un tipo de actividad turistica
donde la experiencia del visitante esta relacionada con un amplio espectro de productos
vinculados por lo general con las actividades de naturaleza, la agricultura, las formas de vida
y las culturas rurales, la pesca con cafia y la visita a lugares de interés” (Organizacion Mundial
de Turismo, 2015). Las actividades consideradas en el turismo rural se desenvuelven en
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entornos no urbanos que cumplen entre otras las siguientes caracteristicas: baja densidad
demografica, paisajes y ordenacion territorial donde prevalece la agricultura y la silvicultura
y unas estructuras sociales y formas de vida tradicionales.

Otro de los conceptos que mencionaremos a lo largo de la investigacion es el desarrollo
sostenible, La OMT adaptd el concepto desarrollo sostenible con el de turismo rural y
plantea la siguiente definicién: "atiende a las necesidades de los turistas actuales y de las
regiones receptorasy al mismo tiempo protege y fomenta las oportunidades para el futuro".
De manera que concibe el Desarrollo Sostenible "como una via hacia la gestién de todos los
recursos de forma que puedan satisfacerse las necesidades econémicas, sociales y estéticas,
respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los procesos ecoldgicos esenciales, la
diversidad biolégica y los sistemas que sostienen la vida" (OMT, 2019).

La Agenda 2030 y los ODS resaltan el valor econdmico y social del turismo como una de las
principales actividades que generan un crecimiento econémico y por consecuencia un
desarrollo mundial a través de practicas de producciéon y consumo sostenibles (ODS
Territorio Ecuador, 2018). En este sentido y con el propdsito de identificar de manera directa
los objetivos que tienen relacién con el impulso de un turismo sostenible estan los ODS
numero 8y 14, sin dejar de mencionar que otros ODS también influyen en su cumplimiento,
pero ya de una manera indirecta.

El objetivo de la presente investigacion fue realizar un analisis al modelo de turismo rural
gue se viene aplicando el cantén Saraguro para hacer frente a una reactivacion econdémica
protegiendo el ecosistema donde se desenvuelve la actividad. Para cumplir con el objetivo
se aplico la metodologia de la revision bibliografica e investigacién documental. Para lograr
una continuidad en la informacion se establece la siguiente estructura: introduccién que le
permite al lector tener una idea general de la investigacion, una revision teorica sobre el
turismo rural y el desarrollo sostenible, la metodologia que describe la técnica de
investigacion utilizada, la discusién de resultados que hace un contraste entre los resultados
de la investigacién con la evidencia empirica revisada y finalmente se describe los principales
resultados.

El presente articulo contribuira con perspectivas criticas y soluciones que puedan ser
implementadas en el territorio del cantdén Saraguro contribuyendo a la comprensién y
promociéon de practicas de turismo rural sostenible que traigan beneficio a la comunidad
local protegiendo su medio ambiente.

REVISION TEORICA

Ecuador cuenta con diferentes y llamativas regiones rurales, generadas por su ubicacion
tropical y andina, con una orografia y topografia marcadas, y con la existencia de diferentes
ecosistemas de trasfondo. En sus regiones naturales se pueden realizar diversas actividades
turisticas, entre ellas el turismo rural (PLANDETUR, 2020).

El cantdn Saraguro es uno de los 16 cantones de la provincia de Loja Ecuador, su poblacion
estimada es de 30.183 habitantes, de su poblacién el 46.7 % son hombres y el 53.3 son
mujeres. 34.81 % de su poblacién es indigena que corresponde a la etnia Saraguro (INEC,
2010).

De acuerdo con los datos del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) la principal
actividad econémica del cantén Saraguro es la agricultura teniendo entre sus principales
productos: maiz, trigo, cebada, haba y secundariamente papa, fréjol y hortalizas como: col,
coliflor y algunas legumbres (INEC, 2018). El producto de esta actividad sirve para alimentar

121


https://revistas.ponteditora.org/index.php/e3/index

3 Revista de Economia, Empresas e Empreendedores na CPLP
e Journal of Economics, Business and Entrepreneurship in the CPLP
ISSN 2183-7201 | V12 | Special Issue, Vol, 1 | 2026
a su poblacion y el sobrante es vendido en otros cantones de la provincia de Lojay Zamora
Chinchipe.

En los Ultimos afios los habitantes del cantdn Saraguro han promovido el turismo rural como
otra de sus actividades econdmicas, enfocandolo de una forma intercultural para
promocionary conservar los lugares atractivos en territorio y de esa manera aprovechar las
rutas turisticas con las que cuentan, para ello ofertan paquetes turisticos que pueden ser
adquiridos tanto en fechas especiales como de formas cotidiana a continuacién se detalla
una lista de atractivos turisticos: Cascada de la virgen de agua santa, Bosque Huashapamba,
cascada Sarashi, Cerro de Arcos, Bafio del Inca, Leona Dormida, Sector tres Lagunas.

El turismo rural tiene varios conceptos que se han venido modificando a través del tiempo.
Valdez y Ochoa (2015) afirman que “el turismo rural es el turismo en las areas rurales
desarrollado en el medio rural”. Asimismo, la Organizacién Mundial del Turismo (OMT, 2015)
lo define como “las actividades turisticas que se realizan en el espacio rural y que tienen
como fin interactuar con la vida rural, conocer las tradiciones y la forma de vivir de la gente
y los atractivos de la zona".

Para Cabanilla (2018) manifiesta que el turismo rural se constituye en otra opcién de
desarrollo sostenible pero que en Ecuador todavia nos encontramos en un proceso de
construccion, esto debido al desconocimiento de normativas para su aplicacién. Cabanilla
manifiesta que una de las principales ventajas de la aplicacion es que la redistribucién de las
utilidades se genera en las comunidades locales, pero para lograr su cumplimiento se debe
trabajar en la elaboracién de una herramienta con enfoque participativo que permita
desplegar estrategias y acciones que en otros paises han sido tomadas como referencia.

Para Crosby “el turismo rural creci6 en el siglo XX como una reaccion al creciente proceso de
urbanizacion y a la actividad industrial. Poetas y artistas empezaron a revalorizar la vida y
los paisajes rurales” (2009, p. 23). Pero es a partir de los afios noventa donde ha cobrado
protagonismo esta modalidad de turismo y que ha tenido un crecimiento espectaculary se
ha convertido en alternativa de desarrollo local y con la pandemia generada por el Covid-19
las comunidades retomaron su practica.

En lo que respecta al desarrollo sostenible entre las décadas de los setenta y
ochenta, empez6 a gestarse un nuevo modelo tedrico para explicar los desequilibrios
originados por la politica liberal; surgiendo asi el concepto de “desarrollo local”, entendido
como un conjunto de dindmicas politicas, institucionales, econémicas y sociales que
persiguen de manera coordinada el logro de propdésitos comunes de bienestar, convivencia
y calidad de vida para todos los grupos sociales que se encuentran en un territorio o
localidad determinada (Quintero, 2010:91)

Este modelo surge con el propdsito de plantar una nueva alternativa de desarrollo para las
comunidades rurales y de esa manera mejorar las condiciones de vida de sus habitantes
para ello propone la utilizacion y aprovechamiento de sus ventajas comparativas
considerando que cada territorio y localidad es diferente.

Para Pichs (2002) concibe el desarrollo como un proceso armoénico, donde la explotacién de
los recursos, la direccién de las inversiones, la orientacion del cambio tecnoldgico y las
transformaciones institucionales deben corresponderse con las necesidades de las
generaciones presentes y futuras. Asi, se presenta el desarrollo como un proceso que
requiere un progreso global, tanto en materia econémica y social como en los érdenes
ambiental y humano.
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Segun Dourojeanni (2000) para que se cumpla con el desarrollo sostenible se tiene que
mejorar tres pilares: el econémico, el social y ambiental. Este concepto emerge como un
nuevo paradigma que parte de una visién holistica del mundo y que propone un modelo de
desarrollo desde otra mirada. La novedad, la complejidad y la importancia del tema
promovieron muchas dudas y preocupaciones por ello, desde su génesis hasta la actualidad
mucho se ha hablado y estudiado sobre el tema.

Souza, Cheaz y Calderdén (2000) también afirman que no habra desarrollo sostenible sin
instituciones sostenibles, lo cual sustentan a partir de que el desarrollo sostenible no sera
posible sin la existencia de una matriz institucional, con las condiciones necesarias y
suficientes para implementar -de forma consistente- los planes, programas y proyectos de
desarrollo sostenibles propuestos en el contexto del modelo de desarrollo.

METODOLOGIA

Para el desarrollo de la presente investigacion, se aplicé una investigacién documental, que
es un instrumento de apoyo que facilita el proceso de investigacion cientifica. Esta
metodologia permite la creacion de habilidades para el acceso a investigaciones tedricas y
consiste “En primera instancia en la seleccion, organizacion, interpretacién y analisis de
informacion sobre un objeto de estudio a partir de fuentes documentales y apoyandose en
una lectura critica de documentos y materiales bibliograficos relacionados al tema de
investigacion” (Gémez et al., 2014). La razén por la que se seleccion6 la investigacion
documental es que permite llegar a una idea claray si es posible distinta de un determinado
problema (Tancara, 1993) y que se adapta de buena manera a este tipo de investigacién
permitiendo al final la presentacién sistematica, coherente y suficientemente argumentada
de nueva informacion en un documento cientifico.

Esta técnica tiene su base tedrica en disciplinas como la ciencia de la informacién, la teoria
de la informacion, etc. Ya refiriéendome a la selecciéon de los documentos se procedi6é de
acuerdo a lo que establece la bibliografia que identifica tres factores que a continuacion se
detallan: en primer lugar, identificar articulos cientificos en funcion de las palabras clave y
que tengan relacion con el tema de investigacién, esto resulta importante ya que describen
las caracteristicas principales del articulo y por ende permiten delimitar la busqueda en
funcién del interés, la segunda es considerar la actualidad de los documentos publicados,
este factor es considerado de mucha importancia por las revistas cientificas puesto que
determina la actualidad de los datos y con ello el aporte a la ciencia. El tercer factor es
autores relevantes que han publicado sobre el tema y niumero de citaciones, esto genera la
creacion de diferentes indices de impacto entre ellas el mas utilizado para evaluar su calidad.

Con los factores mencionados se procedi6 a seleccionar 15 publicaciones que provienen de
instituciones oficiales a nivel mundial como: La Organizacion Mundial de Turismo (OMT), La
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), revistas cientificas como: Scielo, Redalyc, DOAJ,
SCIMAGO JOURNAL, ETC. Con la informacién se procedié a la elaboracion de fichas
bibliograficas y hemerograficas. El trabajo finaliza con el analisis de resultados vy
conclusiones.

DIScUSION DE RESULTADOS

El analisis de resultados esta basado en la definicién de Desarrollo Sostenible propuesta por
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y Desarrollo conocida también como Comisién
Bruntland, en 1987 (ONU, 2019). En su informe a la Asamblea General de las Naciones
Unidas, titulado "Nuestro Futuro Comun “y lo define “desarrollo que satisface las
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necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras de
satisfacer las propias”

En la parte ambiental, segiin Agliera (2014) estos pueden ser clasificados en tres apartados:
El primero se refiere a los que se originan por la infraestructura y equipamiento necesario
para el desarrollo del turismo como son la construccidon de hoteles, vias de acceso que al
momento de su construccién generan desechos sélidos, contaminacion de agua. El segundo
se refiere a los que son provocados por las diferentes actividades que realizan los turistas,
sin importar que estas se realicen con bajo impacto o en grupos pequefios, siempre existira
un impacto ambiental y el tercero tiene relacién con la cantidad de turistas que llegan a un
lugar en el mismo tiempo, mientras mas visitas, mayor es el impacto ambiental y que tiene
relacion con la capacidad de carga de los ecosistemas.

Los resultados a los que se llega con la investigacion concuerdan con los descritos en la
investigacion realizada por Aguera (2014) los impactos ambientales fruto del turismo rural
son evidentes en el canton Saraguro entre los principales la comunidad detalla:
contaminacion de agua fruto de la aplicacion de practicas agricolas convencionales con el
proposito de incrementar la productividad y satisfacer la creciente demanda de alimentos,
contaminacion sonora, contaminacion visual, la pérdida de recursos naturales, incremento
de la produccion de desechos solidos, extincién de especies, introduccion de nuevas
especies, respecto al uso de la tierra un 70% de agricultores utiliza técnicas agricolas
contemporaneas generando desgaste de los suelos.

Guzman (2018) en su investigacién denominada “La educacién ambiental: un instrumento
para el turismo sustentable” establece que la inclusion de la educacion ambiental en
actividades turisticas es fundamental para disminuir los impactos ambientales. En el cantén
Saraguro solo el 50% de la poblacién dedicada a actividades turisticas ha recibido
capacitacion respecto a dafios ambientales generados por la actividad turisticay un 75% de
los lugares turisticos no cuenta con informacién sobre turismo rural sostenible.

En lo concerniente al pilar econdmico el modelo actual de turismo comunitario que se viene
implementando en Saraguro beneficia a una minoria ya que un porcentaje alto de los
ingresos que genera son captados por operadoras turisticas internacionales y nacionales y
un pequefio porcentaje se redistribuye entre la comunidad local. Esto contrasta por los dicho
por Suarez (2018) que establece que para que exista una redistribucién equitativa de las
utilidades entre toda la comunidad, debe existir una participacién ciudadana en el disefioy
construccion de los programas de turismo rural.

Considerando las caracteristicas econémicas del cantén Saraguro el turismo rural se podria
convertir en un modelo de gestion turistico rural sostenible, para ello debe adoptar
enfoques estratégicos que tenga una participacion comunitaria, empoderamiento
econdmico, preservacion cultural, sostenibilidad ambiental, educacién y concienciacién, un
monitoreo y evaluacién constante; con ello se podria lograr lo recomendado por la OMT
(2002) que pone de manifiesto que la actividad turistica que integra a las comunidades
pobres, podria constituirse en una de las actividades mas eficaces para combatir la pobreza.

En lo que respecta a la parte social se iniciara la discusion con la calidad de vida y bienestar
social. Un 28% de la poblacion mencionan que el turismo que ha experimentado el canton
en los ultimos aflos ha mejorado su calidad de vida ya que de forma directa o indirecta se
han visto beneficiados por los ingresos que genera la actividad, el resto de poblacién
menciona que no han experimentado una mejora en su calidad de vida.
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El modelo de desarrollo rural que esta vigente no considera la participacion de grupos
vulnerables (jévenes de 18-23 afios) ya que se monopoliza en empresas que establecen
barreras de entrada al mercado y resulta imposible competir por el poder econémicoy afios
de permanencia en el mercado.

La poca infraestructura que se ha desarrollado en el cantén es por iniciativa privada, no
existen inversiones publicas que estén dirigidas a mejorar la vialidad, educacién, salud
publica, en lo que respecta a los espacios verdes como parques y jardines no se les da el
mantenimiento ni son atractivos que incentiven el turismo. El género femenino con sus
atuendos, cantos, danzas, etc. es aprovechada por los operadores turisticos para ofrecer
una muestra de la cultura indigena, los habitantes consideran que las mujeres con sus
diferentes habilidades (trajes, artesanias, orfebrerias-collares, cantos y danzas) le han
permitido obtener un mayor beneficio econémico frente al hombre.

CONCLUSIONES

Respecto a los resultados obtenidos en la investigacion se ha evidenciado que los impactos
ambientales generados por el modelo de turismo rural que se esta aplicando son de
diferentes tipos: contaminacién, capacidad de carga de los ecosistemas, problemas del uso
de la tierra, la ruptura ecolégica, dafios a la naturaleza, la contaminacion arquitecténicay el
despojo inadecuado de los residuos.

Basado en la literatura sobre turismo rural para que el modelo actual se pueda convertir en
un modelo de gestion turistico rural sostenible, debe adoptar enfoques estratégicos que
tenga una participacion comunitaria, empoderamiento econémico, preservacion cultural,
sostenibilidad ambiental, educacion y concienciacién, monitoreo y evaluacién constante; con
ello se podria lograr lo recomendado por la OMT (2002) que pone de manifiesto, que la
actividad turistica que integra a las comunidades pobres, podria constituirse en una de las
actividades mas eficaces para combatir la pobreza.

El cantén Saraguro se constituye en un destino turistico muy importante de la regién sur del
Ecuador y resulta necesario establecer un modelo de gestion de turismo rural que garantice
la conservacion del medioambiente, del medio rural y de la cultura local, permitiendo
preservar la identidad étnica y la transmision del patrimonio histérico, tradiciones y estilos
de vida de la comunidad local con los turistas.

La investigacién demuestra que existe un incremento de vistas de turistas nacionales y
extranjeros al canton Saraguro esto se convierte en una fortaleza, pero para volverla
sustentable se debe trabajar de forma articulada entre los diferentes actores turisticos,
gobiernos locales y nacionales para mejorar aspectos urgentes como la infraestructura
turistica y capacitacion sobre turismo rural sostenible.

La comunidad local considera que el turismo que se esta aplicando no ha permitido mejorar
sus condiciones de vida ya que un alto porcentaje de las utilidades son captadas por
operadoras de turismo nacionales considerando que con la implementacion de operadoras
de turismo local se podra cambiar la situacién.
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