. Jornal Juridico (Volume 8, Niimero 1)

A mitigacao de riscos a privacidade e vieses no pré-processamento de dados
num processo de triagem de curriculos baseado em modelos de I.A.
generativa
Mitigating privacy risks and algorithmic biases in data pre -processing within

generative Al-based curriculum screening processes
10.29073/j2.v8i1.1107

Recebido: 20 de fevereiro de 2026.
Aprovado: 21 de margo de 2026.
Publicado: 04 de abril de 2026.

Autor/a 1: Ana Dara Fernandes, ESTG-IPP, Portugal, 8240099 @estg.ipp.pt.

Autor/a 2: Marco Filipe Gomes, ESTG-IPP, Portugal, mfg@estg.ipp.pt.
Autor/a 3 (Correspondente): Sérgio Miguel Tomas "=, ESTG-IPP, Portugal, smt@estg.ipp.pt.
Resumo

Este artigo analisa o uso de |.A. generativa em sistemas de triagem automatizada de curriculos, articulando
perspetivas juridicas e computacionais, ao estudar um conjunto de 758 curriculos associados a um processo de
recrutamento na Federagao Polaca de Futsal.

O objetivo centrou-se em criar uma cadeia de pré-processamento de dados que mitigasse os riscos associados a
privacidade e vieses (bias) dos dados de entrada a modelos de I.A. A experiéncia realizada permitiu desenvolver
procedimentos de extragdo automadtica, anonimizacdo manual e de normalizacdo dos dados em bruto que
mitigassem vieses inerentes. Os programas desenvolvidos foram executados localmente, alinhando-se com os
principios do RGPD e com as obrigagGes do regulamento Al Act para sistemas de alto risco.

Os resultados indicam uma redugado do risco associado aos vieses e refor¢a a importancia de uma abordagem de
mitigacdo de riscos no pré-processamento dos dados antes de os submeter a modelos de |.A. generativa.

Palavras-Chave: Inteligéncia Artificial Generativa; Recrutamento; Recursos Humanos; RGDP; Triagem de
Curriculo.

Abstract

This article examines the use of generative Al in automated résumé-screening systems, combining legal and
computational perspectives through the analysis of a dataset of 758 résumés associated with a recruitment
process conducted by the Polish Futsal Federation. The objective was to design a data pre-processing pipeline
capable of mitigating privacy risks and biases present in the input data used by Al models.

The experiment enabled the development of procedures for automatic data extraction, manual anonymization,
and normalization of raw data in order to reduce inherent biases. All programs were executed locally, ensuring
alignment with GDPR principles and with the obligations established by the Al Act for high-risk systems.

The results indicate a reduction in bias-related risks and reinforce the importance of adopting a risk-mitigation
approach during data pre-processing before submitting information to generative Al models.

Keywords: GDPR; Generative Artificial Intelligence; Human Resources; Recruitment; Résumé Screening.

1. Introducao

A Inteligéncia Artificial (1.A.) tornou-se um elemento central na transformacdo da 4rea de recursos humanos
(RH), permitindo automatizar e otimizar funcdes como o recrutamento, a integragdo, a formacao e a avaliacdo
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de desempenho (Dasaklis et al., 2025). Entre estas fungdes, o recrutamento e a sele¢do assumem um papel
particularmente relevante, uma vez que influenciam diretamente o desempenho global das organizacGes.

A triagem de curriculos constitui a primeira fase eliminatéria do processo de recrutamento, na qual os
profissionais de RH analisam e filtram candidaturas para identificar perfis alinhados com os requisitos da fun¢do
e com a cultura organizacional (Costa, 2024; Barreto et al., 2023).

O facto de o recrutamento e a triagem de curriculos serem fungGes transversais a organizagGes de diferentes
setores, geografias e dimensdes reforga a relevancia cientifica e social deste dominio. Pequenas alteragdes nos
critérios de selegdo ou nos dados utilizados podem afetar grandes volumes de candidatos, reproduzindo praticas
discriminatdrias em larga escala (Rana, 2021).

Apesar dos avangos tecnoldgicos da I.A., a automatizagdo da triagem de curriculos apresenta riscos significativos
para reproduzir e amplificar padrdes de discriminagdo. Apesar dos avangos tecnolégicos da |.A., a automatizagdo
da triagem de curriculos apresenta riscos significativos de reprodugdo e amplificagdo de enviesamentos.

Estudos demonstram que sistemas treinados com dados histéricos podem reproduzir padrdes de discriminagdo
de género, idade e outras caracteristicas demograficas, dado que estes sistemas sao “alimentados” por conjunto
de dados contendo vieses inerentes (e.g., um conjunto de dados que ndo representa a realidade de forma
equilibrada ou neutra, fazendo com que certas caracteristicas, grupos ou padrdes aparegam mais ou menos
importantes do que realmente sdo). Por exemplo, mulheres mais velhas ou com filhos apresentam menor
probabilidade de avancar para etapas subsequentes, mesmo quando possuem qualificagdes equivalentes
(Derous & Decoster, 2017; Gonzalez et al., 2019). Similarmente, curriculos de candidatos mais velhos recebem
menos respostas positivas do que os de candidatos mais jovens, evidenciando discriminagdo etaria (Derous &
Decoster, 2017).

No ordenamento juridico portugués, o artigo 24.2 do Cddigo do Trabalho, refor¢ado pela Lei n.2 13/2023 (Agenda
do Trabalho Digno), consagra o principio da igualdade e da ndo discriminagdo no acesso ao emprego e nas
condigOes de trabalho. Este regime articula-se com o RGPD, em particular com o artigo 22.2 relativo a decisdes
automatizadas, e com o Regulamento Europeu de Inteligéncia Artificial (Al Act), que classifica os sistemas de I.A.
utilizados em contexto laboral como sistemas de alto risco, impondo obrigacGes reforcadas de transparéncia,
seguranga, supervisdao humana e mitigacao de riscos de discriminacao.

Este trabalho destaca, assim, a mitigacdo do risco de enviesamento das decisGes promovidas por modelos de
I.LA. como um campo de investigacdo importante e considera a fase de pré processamento de curriculos em
sistemas de triagem automatizada com |.A. generativa como uma fase importante para a mitigacao dos riscos
associados a reproducdo da discriminagdo e a privacidade dos dados.

Este enquadramento juridico-normativo condiciona o desenho da solugdo técnica adotada, nomeadamente as
opcoes de execucdo local, anonimizacdo e normalizagdo dos dados, em conformidade com o RGPD e o Al Act.
Importa distinguir decisdes automatizadas, nos termos do artigo 22.2 do RGPD, de sistemas de apoio a decisao.
No presente estudo, a triagem configura uma decisdo automatizada, por resultar do processamento auténomo
do sistema, convocando as garantias aplicaveis a decisGes exclusivamente automatizadas com impacto
significativo.

Alinhadas com o objetivo do artigo, duas perguntas de investigacdo foram formuladas: a primeira, é possivel, no
contexto de um processo de triagem de curriculos, desenvolver procedimentos que possam mitigar os riscos
associados ao processamento de conjuntos de dados contendo vieses? e a segunda, até que ponto a eliminagdo
de vieses e a mitigacdo de riscos a privacidade podem reduzir indicadores diretos e indiretos a atributos sensiveis
nos curriculos num conjunto de dados desbalanceado (em que certas categorias, grupos ou valores estdo
representados de forma muito desigual)?
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Embora um conjunto de estudos recentes, destacados na revisdo da literatura deste artigo, explore as
potencialidades e oportunidades da utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial nos processos de
recrutamento, em particular na fase de triagem, a maioria dessas abordagens ndo se centra nos riscos associados
a submissdo de conjuntos de dados desbalanceados e estruturalmente enviesados a modelos de inteligéncia
artificial generativa (por exemplo, ChatGPT).

E neste contexto que o presente trabalho enfatiza uma experiéncia conduzida com 758 curriculos reais,
submetidos no ambito de um processo de candidatura a um cargo na administra¢do da Federagdo Polaca de
Futsal. Todos os programas desenvolvidos foram executados localmente, num ambiente controlado, sem recurso
ainfraestruturas externas, com o objetivo de responder as questdes de investigacdo que orientaram este estudo.
A experiéncia permitiu analisar, de forma controlada, como os procedimentos adotados influenciam a mitigacdo
de riscos num processo de triagem automatizada. A execugdo local garantiu a confidencialidade, integridade e
auditabilidade dos dados, reforcando a seguranga e a conformidade com os principios do RGPD e do Al Act.

2. Revisao da Literatura

O recrutamento e selegdo envolve a¢Bes estruturadas para atrair candidatos qualificados (Loureiro, 2023), sendo
a triagem de curriculos crucial para determinar quem avanga, influenciando a equidade e eficacia da selegao
(Costa, 2024). Tradicionalmente realizada manualmente ou com regras fixas, o aumento do numero de
candidaturas gerou gargalos operacionais (Barreto et al., 2023), tornando a automagdo e a |.A. ferramentas
estratégicas para gerir grandes volumes de dados, triagem de curriculos, avaliagao de competéncias e entrevistas
(Lo et al., 2025; Blumen & Cepellos, 2023; Dargnies et al., 2022; Moreira, 2022).

A |.A. generativa destaca-se por compreender linguagem natural, sintetizar informacdes e extrair conhecimento
de grandes volumes de dados, permitindo decisGes mais eficientes (Dasakliset al., 2025) e triagem automatizada
flexivel capaz de identificar competéncias implicitas (Lo et al., 2025). Apesar de ganhos em eficiéncia e redugdo
de custos (Chen, 2023; Marcelino, 2023), estes sistemas reproduzem vieses que podem comprometer principios
de equidade e ndo discriminagdo (Chen, 2023; Moreira, 2022; Anzenberg et al., 2025). Estudos mostram que
mulheres mais velhas e candidatos com nomes estrangeiros tém menor probabilidade de avangar, e que a idade
funciona como proxy de outros atributos (Gonzalez et al., 2019; Wen et al., 2025). Sivakaminathan & Musi (2025)
evidenciam que o ChatGPT reforca enviesamentos de género presentes em anuncios de emprego, privilegiando
tragos associados a linguagem masculina, enquanto a falta de transparéncia gera frustracdo entre candidatos
(Armstrong et al., 2024).

Dada a influéncia direta das decisGes automatizadas, a utilizagdo de I.A. no recrutamento exige enquadramento
juridico e ético rigoroso, com mecanismos de seguranga, transparéncia e responsabilizacdo. Em Portugal, o
Cadigo do Trabalho garante ndo discriminacao e igualdade, aplicaveis a decisOes algoritmicas, prevendo inversdo
do 6nus da prova (Falcdo & Tomas, 2025, pp. 102-109; Machado & Magalh3des, s.d.), enquanto o artigo 22.2 do
RGPD limita decisOes exclusivamente automatizadas, exigindo salvaguardas como supervisdao humana (Peixe,
2025).

O Al Act regula sistemas de alto risco, reforcando gestdo de risco, qualidade de dados, transparéncia e
supervisdo, articulando-se com RGPD nos principios de minimizacdo de dados, protecdo desde a concecdo e
seguranca do tratamento (artigos 5.2, 25.2 e 32.9).

A anonimizagdo assume papel central na mitiga¢do de riscos de privacidade, e o artigo 10.2 permite tratamento
de dados sensiveis para mitigar enviesamentos, condicionado a pré-processamento rigoroso e auditoria (Awadet
al., 2023; van Bekkum, 2025). O caso da Amazon (2018) ilustra estes riscos, com enviesamento de género que
levou a suspensdo do sistema (Rodriguez, 2023; Viana & Macedo, 2024; Ataide, 2025).

A literatura evidencia limitacOes na aplicacdo da I.A. generativa na triagem de curriculos, nomeadamente no que
concerne a reproducdo de enviesamentos e a falta de transparéncia e privacidade. Em resposta, o capitulo
seguinte apresenta a metodologia utilizada neste estudo, baseada num pré-processamento estruturado e
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sequencial, inspirado em equidade composicional (Biswas&Rajan, 2021), permitindo analisar sistematicamente
o impacto de cada intervengdo na mitigacdo dos riscos mencionados anteriormente na fase de pré-
processamento dos dados de um sistema de triagem automatizada.

3. Redugdo de Vieses e Prote¢ao de Privacidade no Pré-Processamento de Curriculos para Sistemas
de I.A. de Alto Risco

A presente experiéncia parte do pressuposto de que, em sistemas de triagem automatizada baseados em
modelos de linguagem de grande dimensdo, a gestdo dos dados e o pré-processamento sdo determinantes
centrais do comportamento algoritmico, frequentemente mais relevantes do que a prépria arquitetura do
modelo. A literatura indica que estes modelos tendem a reproduzir enviesamentos linguisticos e estruturais
existentes, sobretudo em dominios marcados por desigualdades de género e idade.

A experiéncia baseou-se num conjunto de 758 curriculos reais relativos a um processo de candidatura a
administracdo da Federagdo Polaca de Futsal, disponibilizados no dmbito de uma colaboragao cientifica com a
Universidade de Bielsko-Biala.

Os dados apresentavam elevada heterogeneidade estrutural e linguistica (curriculos no formato digital em
diferentes formatos (e.g., PDF, DOCX) e em diferentes linguas (Polaco e Inglés) e existindo uma distribuicdo
demogrifica e profissional desigual (83% dos candidatos eram do género masculino e 72% tinham sido jogadores
ou treinadores) configurando um risco algoritmico relevante.

Neste contexto, adotou-se uma abordagem de A¢do-Investigacao, integrando a neutralizacdo de enviesamentos
e a protec¢do da privacidade desde a fase de pré-processamento, concebida como um instrumento de governagao
de dados em sistemas de |.A. de alto risco.

As secOes seguintes descrevem detalhadamente a cadeia de pré-processamento desenvolvida, as etapas
envolvidas, os riscos mitigados e a sua articulagdo com os requisitos legais aplicaveis, incluindo o RGPD e o Al
Act.

3.1. Metodologia Aplicada e Etapas do Pré-Processamento

A investigacdo adotou uma abordagem de Acdo-Investigacdo, na qual cada intervencdo técnica no pré-
processamento foi acompanhada por observacdo sistematica e reflexdao critica sobre os seus efeitos no
comportamento do modelo de linguagem. Esta metodologia permitiu iterar e ajustar a cadeia de pré-
processamento com base em evidéncia empirica, integrando simultaneamente requisitos técnicos, éticos e
juridicos.

O objetivo central foi mitigar a reproducdo de enviesamentos presentes nos dados, assegurando, em paralelo, a
integridade, utilidade e confidencialidade da informacgdo no sistema automatizado de triagem.

O pré-processamento foi estruturado em cinco etapas principais. A primeira consistiu na extra¢cdo automatica do
conteudo textual dos curriculos com scripts em Python capazes de lidar com multiplos formatos e linguas,
garantindo uniformidade, rastreabilidade e mitigacdo de vieses estruturais.

A segunda etapa envolveu a anonimizagdo manual, justificada pela elevada densidade contextual dos
documentos. A titulo ilustrativo, antes do pré-processamento, cerca de 82% dos curriculos continham
identificadores diretos (nomes completos, enderecos de email ou contactos telefénicos), percentagem que foi
reduzida para 0% apds a anonimizagao.

Foram igualmente removidos identificadores indiretos, como referéncias a instituicdes, cargos especificos e
eventos profissionais, com a eliminagao ficticia de aproximadamente 1950 entidades nomeadas, distribuidas por
categorias como instituicdes de ensino (41%), clubes ou organizagdes desportivas (33%) e cargos ou fungbes
especificas (26%).
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Estas intervengdes protegeram a privacidade e neutralizaram fontes explicitas de enviesamento associadas a
identificagdo individual, em conformidade com o RGPD. Seguiu-se a terceira etapa em que consistiu na
normalizagdo estrutural, segmentando os curriculos em sec¢des homogéneas (formagdo académica, experiéncia
profissional, competéncias e certificagGes).

Apds esta etapa, 100% dos curriculos passaram a obedecer a uma estrutura comum, eliminando variagdes
narrativas que, em cenarios ndao controlados, podem favorecer estilos discursivos associados a determinados
grupos sociais.

Esta normalizagdo permitiu ainda identificar, de forma controlada, indicadores indiretos de atributos sensiveis,
como referéncias temporais suscetiveis de inferir idade, sem os expor diretamente ao modelo. A quarta etapa
centrou-se na mitigacdo de enviesamentos linguisticos. De forma ilustrativa, referéncias explicitas a atributos
sensiveis (e.g., género, estado civil) foram reduzidas de cerca de 18% dos curriculos para 0%, enquanto variaveis
substitutas com potencial discriminatdrio foram neutralizadas e padronizadas em aproximadamente 64% dos
casos identificados.

A quinta etapa consistiu na execugdo local de toda a cadeia de pré-processamento, sem recurso a infraestruturas
externas em linha com boas praticas de engenharia de software. O resultado foi um conjunto de curriculos
anonimizados, normalizados e com parcialidade mitigada, adequado a avaliagdo por modelos de I.A. generativa
e a comparagdo com decisdes humanas. Isto permitiu separar claramente enviesamento nos dados
(desigualdade demografica e profissional) do enviesamento no output do modelo, preparando os dados para
avaliagdo ética de sistemas de I.A. generativa.

Todas as intervengdes foram alinhadas com os principios do RGPD e do Al Act, incluindo minimizagdo de dados,
protecdo desde a concegdo, segurancga do tratamento, qualidade dos dados, gestdo de riscos, supervisdao humana
e transparéncia. Assim, o pré-processamento assumiu-se como instrumento de governacdo de dados,
assegurando uma triagem automatizada ética, transparente e juridicamente compativel.

3.2. Resultados Obtidos

O conjunto de curriculos foi submetido a cadeia de pré-processamento (feito através de uma sequéncia de
execucdo de programas em Python desenvolvidos para o efeito) e resultou num conjunto de dados
anonimizados, normalizados e com parcialidade mitigada. Importa notar que, apesar destas medidas, a
anonimizagdao ndo é absoluta, aproximando-se conceptualmente de pseudonimizagao, subsistindo um risco
residual de reidentificacdo em cenarios de cruzamento com fontes externas, o qual foi considerado aceitavel no
contexto controlado do estudo. A analise das etapas de pré-processamento ajudou a compreender 0s passos
para a mitigacdo de riscos e enviesamentos (ver a Tabela 1).

Em particular, para salientar o que foi realizado na experiéncia, destacam-se alguns dos procedimentos
concretizados: a extracdo automatica assegurou integridade e uniformidade dos dados, mitigando o viés
estrutural associado a diferentes formatos e extensées de documentos.

Por outro lado, a anonimizacdo manual reduziu o risco de re-identificagdo e viés de prestigio; a normalizacdo
garantiu que a informacdo relevante fosse avaliada de forma consistente; e a execugdo local garantiu
confidencialidade e integridade dos dados sensiveis, em conformidade com o RGPD e o Al Act. Os resultados
indicaram uma reducdo da influéncia de fatores irrelevantes ou potencialmente discriminatdrios, aumentando a
equidade e a auditabilidade das decisdes automatizadas.

De forma sintetizada, a relagdo entre decisGes de pré-processamento, enviesamentos mitigados e
enquadramento regulatdrio encontra-se apresentada na Tabela 1.

Tabela 1: DecisOes de pré-processamento, enviesamentos e regulamentacado

Decisao técnica Enviesamento ou risco mitigado Fundamentagdo regulatoria
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Extragdo automatica padronizada  Viés estrutural Art. 25.2 RGPD; Art. 10.2 Al Act

Anonimizagdao manual Risco de re-identificacdo e viés de  Art. 5.2, 25.2, 32.2 RGPD; Art. 10.9,
prestigio 14.2 Al Act

Normalizagdo estrutural Viés narrativo Art. 10.2, 13.2 Al Act

Mitigacdo de  enviesamentos Viés de género, etério e geracional  Art. 9.2 Al Act
linguisticos

Execugdo local da cadeia de pré- Risco de confidencialidade Art. 32.2 RGPD; Art. 9.2 Al Act
processamento

Esta abordagem permitiu estabelecer um enquadramento para a governagao de dados, integrando mitigacdo de
parcialidade, protec¢do da privacidade e conformidade regulatdria, assegurando uma triagem automatizada ética,
transparente e auditdvel.

3.3. Discussao e Limitagdes Técnicas

A experiéncia desenvolvida demonstra que uma cadeia de pré-processamento contendo procedimentos de
mitigacdo de riscos, como a anonimizagdao manual, a normalizagdo estrutural e a mitigagdo de enviesamentos
linguisticos, contribui de forma para a redu¢do dos vieses de dados e dos riscos a privacidade, permitindo que
modelos de linguagem de grande dimensdo (l.A. generativa) operem de forma mais equitativa e auditavel.

A luz dos indicadores quantitativos apresentados, é possivel afirmar que o pré-processamento contribuiu de
forma significativa para a reducdo de vieses nos dados, em particular no que respeita a viés de identificacao
pessoal, viés estrutural e viés linguistico, com redugées observaveis entre 75% e 100%, consoante a categoria
analisada. Em contrapartida, o viés de representatividade demografica e profissional manteve-se, refletindo a
composicdo original da amostra e sendo tratado como um risco conhecido e controlado, e ndo como um
artefacto introduzido pelo sistema.

Esta separagdo permitiu distinguir claramente enviesamento nos dados de enviesamento no output do modelo,
reforcando a validade metodolégica e a interpretabilidade dos resultados. Estes resultados alinham-se com a
necessidade de mitigar os riscos estudos dado que os modelos generativos como o ChatGPT podem amplificar
enviesamentos de género na triagem de curriculos quando expostos a descri¢des de fungdes com linguagem
“orientada ao género” (Sivakaminathan & Musi, 2025).

Apesar destes resultados, a investigacdo apresenta limitagdes metodoldgicas. A distribuicdo demografica
desigual do conjunto de dados limitou a avaliacdo do impacto das interven¢gdes em grupos minoritarios.
Adicionalmente, a anonimizagdo manual e a neutralizacdo de varidveis substitutas exigem elevado esforgco
humano e conhecimento contextual, dificultando a sua replicagdo em conjuntos de dados de grande escala.

Por fim, a execucdo local da cadeia de pré-processamento, embora assegure elevados niveis de confidencialidade
e seguranga, restringe a escalabilidade e a integracdo em arquiteturas distribuidas.

3.4. Resposta as Perguntas de Investigacao

Em resposta a primeira pergunta de investigacdo, que questiona se é possivel desenvolver procedimentos que
mitiguem os riscos associados ao processamento de conjuntos de dados contendo vieses, a experiéncia
demonstrou que procedimentos sistematicos de pré-processamento sao eficazes nesse sentido.

A combinacdo de extracdo automatica do conteudo textual (utilizando bibliotecas Python como PyPDF2, python-
docx e Textract), anonimizacdo manual e automatizada (com técnicas de Reconhecimento de Entidades
Nomeadas, via spaCy), normalizacdo estrutural (segmentagdo semantica em secc¢bes de formacao, experiéncia e
competéncias, apoiada em regras heuristicas e classificadores simples) e neutralizagdo de enviesamentos
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linguisticos e estruturais (com a remogdo de referéncias a género, idade e proxies implicitos) mostrou-se capaz
de reduzir a influéncia de atributos sensiveis e padrdes discriminatoérios.

A execucdo local em ambiente controlado garantiu rastreabilidade, integridade e conformidade com o RGPD e o
Al Act, evidenciando que tais procedimentos constituem instrumentos relevantes de governagao de dados em
sistemas de triagem automatizada de alto risco.

Relativamente a segunda pergunta de investigagdo, que incide sobre até que ponto a eliminagdo de vieses e a
mitigacdo de riscos a privacidade reduzem indicadores diretos e indiretos de atributos sensiveis em conjuntos
de dados desbalanceados, a analise revelou que o pré-processamento diminuiu significativamente a presenca
de identificadores diretos (nomes, contactos, referéncias institucionais) e de representantes de atributos
sensiveis (como extensGes de carreira ou expressées linguisticas codificadas por género ou idade).

Apesar do desbalanceamento acentuado por género e faixa etaria, estas intervengbes tornaram os dados mais
neutros e consistentes, reduzindo a probabilidade de reproducéo de discriminagdo implicita. Embora ndo elimine
totalmente os efeitos do desbalanceamento, o pré-processamento forneceu uma base mais segura para a
aplicagdo de modelos de I.A. generativa e para comparag¢des com avaliagdes humanas, demonstrando que a
mitigacdo de enviesamentos e a prote¢do de privacidade a montante sdo cruciais para reduzir riscos éticos, legais
e técnicos em sistemas de triagem automatizada.

4. Conclusao

Ainvestigacdo realizada centrou-se no estudo da fase inicial de tratamento dos dados para sistemas de triagem
automatizada, em que a auséncia de pré-processamento rigoroso pode perpetuar desigualdades histdricas de
género, idade e origem, produzindo decisdes enviesadas e, por conseguinte, juridicamente invalidas. Por isso,
este estudo integrou uma cadeia de pré-processamento de dados contendo procedimentos de mitigacdo de
riscos, constituindo uma resposta técnico-juridica concreta a necessidade de integrar os requisitos do RGPD e do
Al Act.

Este trabalho representa, assim, o primeiro passo de um estudo mais amplo, que visa ndo apenas fundamentar
técnica e juridicamente a fase de preparacdao dos dados, mas também avaliar empiricamente os efeitos dessa
preparacao sobre o desempenho e a equidade dos modelos de I.A. generativa aplicados a triagem de curriculos.
A continuidade do estudo incidira sobre a avaliagdo empirica do impacto do pré-processamento, através de uma
comparacao sistematica entre os conjuntos de dados brutos e tratados.

Como perspetiva de trabalho futuro, pretende-se ampliar a generalizagdo desta metodologia a conjuntos de
dados mais vastos e diversificados, incorporando curriculos de diferentes contextos geograficos, setores
profissionais e niveis de qualificacdo, de forma a testar a robustez da abordagem em condi¢Ges variadas e
analisar o desempenho de modelos de I.A. generativa considerando conjunto de dados pré-processados e nao
pré-processados no contexto de processos de triagem automatizada.
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